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ADOLESCENCIA

OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DE LA INFANCIA'Y LA “

Una Oficina de Proteccion de derechos a nivel comunal responde al compromiso
gue firma nuestro pais en el afio 1990, la Convencién Internacional de los Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes, que se transforma en ley, es decir se tiene la obligacion a
hacer todo lo posible para que los derechos de los nifios/as sean respetados por
todos/as y a entregar las condiciones para que esto suceda. Contribuyendo a disminuir
las vulneraciones de derechos, se entiende por vulneracion de derechos “toda
situacion en la cual las personas quedan expuesta al peligro o dafo, ya sea por

factores personales, familiares o sociales”.

La Municipalidad de Vilcin es el ente colaborador de SENAME, esto hace que la
comuna cuente con una Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia y
Adolescencia, a través de un convenio firmado entre ambas partes desde el afio 2006,
esto ha hecho posible que mas de 800 nifios y nifias sean atendidos por el eje de

proteccion.
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OBJETIVO OPD PRECORDILERA

Facilitar el desarrollo institucional de sistemas locales de proteccién de derechos
de la infancia y adolescencia en un territorio determinado abarcando, al menos, el
espacio comunal, a través de la formacién de una Red de Infancia en el territorio que
permita unificar criterios de trabajo, de forma coordinada, reuniones con
organizaciones territoriales y funcionales, capacitaciéon del equipo OPD, de la red de
infancia, talleres de prevencion dirigido a los adultos responsables, la participacion de

nifios, nifias, sus familias y comunidad en actividades con enfoque de derecho.

Para lograr el funcionamiento de la OPD se requiere de un presupuesto, el convenio del
Servicio Nacional de Menores y la Municipalidad de Vilcin establece que SENAME
aporta el 75% y los municipios asociados el 25%, esto contempla recursos humanos,
infraestructura, servicios basicos y actividades formativas y recreativas con enfoque de

derecho.

APORTES DEL SENAME AL PROYECTO OPD PRECORDILLERA
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APORTES I. MUNICIPALIDAD DE VILCUN AL PROYECTO OPD PRECORDILLERA

APORTE MUNICIPAL (MS)
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FUNCIONES EQUIPO OPD

La OPD se encuentra jerarquicamente bajo los programas de la Direccion de Desarrollo

Comunitario (DIDECO). Para dar cumplimiento a los objetivos de la OPD en la comuna se debe

contar con un equipo técnico que brinde la atencion y funcidon solicitada en bases técnicas

SENAME.

Este Equipo esta estructurado y conformado por los siguientes profesionales y técnicos

ORGANIGRAMA O.P.D PRECORDILLERA

DIDECO

COORDINADOR

AREA PROTECCION

ADMINISTRATIVO
CONTABLE

GESTION
INTERSECTORIAL

ABOGADA

PSICOLOGO

ASISTENTE SOCIAL EDUCADORA

COMUNITARIA (1)

EDUCADORA
COMUNITARIA (2)
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LA OPD CUENTA CON DOS EJES: PROTECCION Y GESTION INTERSECTORIAL

EJE PROTECCION

El Eje de Proteccion es el encargado de entregar atencion psicosocial y legal

cuando corresponda a nifios, nifias y adolescentes y sus familias en situaciones de

vulneracién de derechos, derivando si es necesario a la red u organismo pertinente

segun amerite la situacion.

El fin de esta atencién y acompafamiento es tomar acuerdos en conjunto con las

familias para abordar la situacion por el motivo que ingresé el nifio, nifia y/o adolescente

al proyecto, solicitando medidas de proteccion en los tribunales y apoyando a quienes

estén al cuidado de nifios y nifias en procesos de alta complejidad.

SUJETO DE ATENCION
Causa o Motivo de Ingreso
Victima Abuso Sexual

Victima de Violacién

Victima de VIF (como observador)

Victima de Maltrato fisico grave (con lesiones)
Victima de maltrato fisico leve
Familia indigente

Victima de maltrato psicolégico

Victima de abandono (en la via publica)
Victima de abandono (desamparo total)
Victima de negligencia

Padre o madre ceden al nifio en adopcion

Nifio de la calle

Nifio en la calle

Inhabilidad de uno o ambos padres
Resolver sobre vida futura

Peligro material o moral del nifio (@) o
adolescente

Victima de maltrato fisico sin lesiones
Indocumentado

Problema de vivienda

Padres o adulto a cargo no pueden cuidar,
durante el dia y/o la noche

Interaccién conflictiva con los padres
Interaccion conflictiva con la escuela
Desercidn escolar (incluye eminente riesgo)

Sin acceso al sistema escolar

Padres o adulto a cargo no pueden cuidar,
durante el dia y/o la noche.

adulto se declaran

Padres a cargo o

incompetentes en el cuidado del nifo.
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Abandono de hogar Adolescente embarazada, rechazada por la
familia. (incluye intento de aborto)

Trabajo Infantil peligroso o de alto riesgo Nifio en gestacién (de la madre de la red
SENAME)

Victima de explotacion sexual comercial Otro

Delito o falta penalizable por edad del nifio Abandono de hogar

Nifio vive en sector de exclusién social Ejerce Bullying contra otros y/o adolescente

Ocupacion del menor en acts. prohibidas Victima de Bullying

Solicitud del nifio o adolescente Nifio en peores formas de maltrato infantil

Victima de estupro Victima de explotacién sexual comercial

Victima de homicidio Victima de Parricidio

Victima de sodomia Victima de Violacién

Los motivos de ingreso gue han demandado mayores intervenciones son:

e Victima de negligencia

e Violencia intrafamiliar (como testigo)

¢ Victima de maltrato fisico y psicologico
e Resolver vida futura

e Abuso sexual

e Relacién conflictiva con padre y escuela

La OPD Precordillera se encuentra elaborando la actualizacién del diagnostico territorial
de infancia con la participacion de nifios, nifias y adolescentes y la calificacion del
equipo de OPD Precordillera, documento que evidenciara la situacion y estado de la
infancia y adolescencia, las vulneraciones de derechos de alta complejidad para
finalmente buscar estrategias que contribuyan a disminuir los derechos vulnerados a

través de una Politica Local de Infancia.
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CASOS INGRESADOS AL PROYECTO OPD PRECORDILLERA EN LA COMUNA
VILCUN 2007 - 2011

La OPD Precordillera a traves de los afios que se encuentra instalada a nivel local, es el
unico proyecto que brinda atencion de situaciones de vulneracion por demanda
espontdnea ya sean de menor o mayor complejidad sin distincion de ello, siendo
identificada y validada como Oficina de Proteccién de Derechos de la Infancia y
Adolescencia.

El periodo de gestion ha permitido que se denuncien y develen casos de alto riesgo
para nifios y nifias, a la vez que se reconozca que existen situaciones que deben ser
sancionadas por las instituciones competentes, pero aun mas importante, la extincion y
reparacion del derecho vulnerado.

A continuacion se detallan la cantidad de ingresos e intervenciones por las siguientes

motivos

Victima de Negligencia: es la falta de cobertura de las necesidades basicas que limita
e impide un desarrollo integral: fisico, sicologico, social y cognitivo de los nifios, nifias
y/o adolescentes a nivel escolar, personal, de salud y a nivel social (sus pares).

La negligencia es un factor de riesgo determinante , puede ser la etapa inicial para que

se presenten futuras situaciones de vulneracion de mayor complejidad.

NUMERO DE CASOS POR NEGLIGENCIA
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Observador de la Violencia Intrafamiliar, son nifios y ninas que viven en hogares
violentos que pueden presentar dificultades para relacionarse con otros nifios y hacer
amigos, tienden a bajar su rendimiento o a tener problemas de conducta, suelen ser

agresivos y a demostrar su rabia (que a diario viven en sus hogares) en todas partes.

NUMERO DE CASOS TESTIGO DE
VIOLENCIAINFRAFAMILIAR
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Maltrato Infantil: toda conducta, ya sea por accién u omision, realizada en contra de
nifios/as y/o adolescentes (18 afios), por individuos, instituciones o por la sociedad en
su conjunto, que deterioran el desarrollo biolégico, sicoldgico y social de la infancia y/o

gue dificulten su optimo desarrollo integral.

Maltrato fisico: toda agresioén fisica que puede o no tener como resultado una lesion

fisica, producto de un castigo Unico o repetido.

Maltrato sicolégico: se entiende las conductas que perjudican la autoestima del nifio/a
y/o adolescente, como el hostigamiento verbal habitual mediante insultos, critica,
descalificaciones, asi como la amenaza de dafio a los seres queridos. Se incluye

ademas en esta categoria el rechazo, el aislamiento o el ignorar a los nifios/as.
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NUMERO DE CASOS DE MALTRATO
FISICO Y PSICOLOGICO
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Delitos de connotacién sexual, es cualquier practica de actividad sexual que realiza
un adulto con un nifio/a y/ adolescente donde el adulto ejerce poder y autoridad sobre el

nifio/a. puede abarcar desde la exhibicion, vocaciones, hasta llegar a la violacion.
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El afio 2011 la OPD Precordillera ingreso como sujeto de atencién 65 casos lo que
significa que estos nifios, nifias y/o adolescentes se encontraban siendo vulnerados en
uno o mas derechos, ante esto la OPD realiza planes de intervencién a nivel individual,

familiar y comunitario para reparar o restituir la situacion de vulneracion.

Localidad N° de casos
Cajon

Cantino

Cherquenco

Codinhue

Colonia Mendoza

El Natre

General Lopez

Llamuco Alto

Llamuco Bajo

Quintrilpe

San Patricio

Vega Redonda

Vilcan

Viluco Alto

Viluco Bajo

Total de casos 65
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GESTION INTERSECTORIAL

La gestion Intersectorial es la encargada de fortalecer lazos colaborativos,
articulados e integrados en redes, entre sectores y actores locales vinculados a la
infancia que permitan generar un lenguaje comun, intercambiar informacién, aunar
criterios y desarrollar intervenciones comunes que contribuyan a la derivacion,
deteccion y restitucién de derechos vulnerados. Ademas de incentivar la participacion
activa de los nifios y nifias, la familia y la comunidad en la promocion, proteccion y

ejercicio de los derechos de la infancia.

ACTIVIDADES REALIZADAS EN BENEFICIO DE LAS FAMILIA'Y LA INFANCIA

Las actividades que se planifican y coordinan ya sean talleres, charlas, reuniones
de red, o actividades recreativas tiene como finalidad reconocer a nifios y nifias como
sujetos de derecho, que se reconozca a la OPD como un ente que en conjunto con las
demas instituciones persiguen el Buen Trato a Nifios y Nifias, que sus derechos no
sean vulnerados y de ser asi que esto se denuncie para que en un trabajo coordinado
con la familia se restituya la vulneracion. En el afio 2011 se realizaron actividades con
enfoque de derecho en donde participaron aproximadamente 6.700 personas, en

acciones formativas, de recreacion y encuentro a nivel comunal y regional.

Como una forma de promover los derechos de nifios y nifias se realizaron
Seminarios, Charlas y Talleres en las tematicas de Buen Trato Infantil, Violencia
Intrafamiliar y Dinamica Familiar, Circuito de atencion y Tematicas OPD, Incorporacion
del Enfoque Intercultural etc. En el marco de la celebracion del Wetripantu nifios y nifias
de sector de Vega Redonda, dieron conocer el significado del afio nuevo mapuche se
logro conocer gracias a ellos de esta tradicion, ademas se desarrollaron diversos
talleres en tematicas de prevencion con escuelas de sectores urbanos y rurales. En
todas éstas actividades participaron la comunidad escolar y las instituciones comunales
como Hospital, Carabineros, PIB y Municipalidad, ademas de la comunidad en general

con el objetivo de que todos quienes realizan un trabajo con familias puedan detectar
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situaciones de riesgo que afecten el desarrollo de los nifios, niflas y adolescentes de
nuestra comuna. Como en afios anteriores se contd con la presencia de Policia de

Investigaciones de Chile quienes apoyaron el trabajo de la OPD.

Igualmente como todos los afios se realizo la celebracion del Dia del Nifio
durante el mes de agosto, a diferencia de otros afios se celebrd en las 5 localidades
urbanas Cajon, General Lépez, Vilcun, San Patricio y Cherguenco, asi se pudo entregar

un momento de entretencidon a mayor parte de la comuna.

Durante el mes de Octubre y en el marco del Aniversario de la comuna se realizo
la IV Version del Festival de la Voz, es ésta ocasion resultdé ganado el Colegio
Cambridge College en la Primera Categoria y en la Segunda el Liceo la Granja y el
Premio a la Barra Ganadora lo obtuvo el Colegio América. Durante el mes de
noviembre se llevd a cabo la Tercera Versibn de la Jornada de Conocimiento
participando en la final 7 colegios y resultado ganadores el Colegio Cambridge College,

seguido por Colegio América y finalmente Liceo La Granja.

Durante el resto del afio también se realizan otras actividades recreativas —
culturales como el Viaje a la Ciudad de Valdivia con nifios del Sector Malla quienes
fueron acompafiados, ademas por algunos padres y apoderados disfrutando un
hermoso paseo y conociendo los lugares mas importantes de esa ciudad. También la
OPD participé en los Juegos Populares durante el mes de Septiembre, éstos fueron
organizados por los vecinos del sector. Ademas nifios de visitas al cine en Temuco,

celebraciones como el Wetripantu y Navidad.
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ACTIVIDADES RECREATIVAS

Localidad/Sector

Cherquenco,

Patricio, Vilcun, Gral.

Lopez, Cajon.

Sector rural y urbano

Vega Redonda

Vilcln

Cajon, Gral.

Vilcin San Patricio

Cherquenco
San Patricio
Vilcun

Vilcun

Vilcln

Vilcln
Vilcln
Vilcun
Malla

Primavera

El Natre

Vilcun

Lugar

San Plazas

Colegios y jardines
infantiles
Escuela Vega
Redonda

Centro Cultural

Gimnasio

Cancha
Calles de Vilcln

Centro Cultural

Centro cultural

Gimnasio

Centro cultural

Centro Cultural
Valdivia

Centro de eventos
PAKASI

Escuela Natre
Centro de eventos
PAKASI

Nombre Actividad

Tarde entretenida con juegos

inflables

Pascua de resurreccion

Celebracién Wetripantu

Cine vacaciones de invierno

Celebracion dia del nin@

Juegos Populares

Marcha por el buen trato

Pre- seleccion Festival de la
Voz

Final Festival de la Voz

Dia de la diversidad “un dia
para todos”
Semi-final jornada de
conocimientos.

Final jornada de conocimientos
Viaje recreativo cultural

Cena ganadores jornada
conocimiento

Navidad escuela el Natre
barras

Cena ganadores

festival de la Voz

Total de Participantes
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Participantes

300

785

46

97

3070

48
120
57

710
350

18
34
20

18

20
33

5.726

personas
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Celebracion Pascua de Resurrecciéon
Establecimientos Educacionales de Vilcin
Abril - 2011

Celebracién Wetripantu
Escuela Vega Redonda
Junio - 2011
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Celebracion “Dia del Nifio”
Vilcln
Agosto - 2011

Marcha “Por el Buen Trato
Infantil” — Vilclin
Octubre - 2011

CUENTA PUBLICA 2011

Celebracion “Dia del Nifio”
Cajon
Agosto - 2011

IV Version Festival de la Voz
“Las Voces del Llaima”
Octubre - 2011
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Il Version “Jornada de
Conocimiento”
Noviembre - 2011

Viaje Recreativo Cultural ala
Ciudad de Valdivia
Diciembre - 2011

Cena de Gala ganadores
Festival
Diciembre - 2011
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Actividades a Instituciones

Localidad/Sector

San Patricio

Vilcun

Vilcln

Vilcln

Vilcun

Vilcun

Temuco

Cherquenco

Vilcun

Vilcun

Temuco

Institucion

Comité Mejoramiento
Red de Infancia vy
Familia

Funcionarios
Municipales

Junta Vecinos “Los
Robles”

Dirigentes Vecinales
Red de Infancia vy
Familia

Distintas Instituciones

de la comuna

Escuela Japon

Red de Infancia vy
Familia
Establecimientos
Educacionales y

Juntas de Vecinos

Organizaciones

comunitarias, centros

de padres e
Instituciones en
General.

Nombre Actividad
Charla circuito OPD
Reunién de red
Circuito de atencion vy
tematicas OPD

Charla Violencia intrafamiliar
y Dindmica Familiar
Seminario Infancia y Familia

Reuniéon de Red Infancia y

Familia
Seminario Convencioén
Internacional y las

Obligaciones del Estado en
Politicas Publicas de
Infancia

Charla Violencia intrafamiliar
y Dindmica Familiar

Charla de Vif, Circuito OPD
e Importancia de la denuncia

Charla informativa Medio

Ambiente
Seminario Promocion de
Derechos, Psicologia e
Infancia.
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Detalle de Actividades Formativas con Enfoque de Derecho.

Participantes
10 Adultos
11 adultos
19 Adultos

10 Adultos

79 Adultos
12 Adultos

104 Adultos

10 Adultos

15 Adultos

96 nifios y

adolescentes

18 adultos

54 Adultos
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San Patricio

Vega Redonda

Vilcln

Vilcun

Vilcln

Vilcln

San Patricio

Vilcun

Instituciones en

General

Junta de Vecinos
Dirigentes vecinales,
Apoderados y

Docentes

Funcionarios

Municipales,

Docentes y
Apoderados.
Comunidad en
general

Red de VIF y Familia

Apoderados T1 — T2
Colegio América

Grupo Adulto Mayor

Apoderados
Cambrige College

Seminario Lineamientos y
Objetivos del PIB y Tribunal
de Familia

Charla Promocion de
Derechos

Seminario de Incorporacion
del Enfoque Intercultural con
los nifios, Adolescentes y
sus Familias

Seminario de Incorporacion
del Enfoque Intercultural con
los nifios, Adolescentes y
sus Familias

Difusién Radio Mirador

Evaluacion del Trabajo en
Red y Derivacién de Casos
Charla de Violencia
Intrafamiliar

Charla Circuito OPD vy
Violencia Intrafamiliar

Charla Circuito OPD vy
Deteccion Precoz de

Vulneracion de Derechos.

Total de Participantes
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50 Adultos

9 Adultos

38 Adultos

7 Adultos

2 Adultos

8 Adultos

11 Adultos

10 Adultos

13 Adultos

586
Personas
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Taller: Circuito de Atencion y tematicas
OPD a Funcionarios Municipales
Julio - 2011

Seminario
“La Convencion Internacional y Las
Obligaciones del Estado en Politicas
Publicas de Infancia”
Mavo - 2011

Seminario
“Infanciay Familia”
Julio - 2011
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Charla Informativa sobre
el Medio Ambiente
Junio - 2011
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Actividades a Nifios, Nifias y Adolescentes

Localidad/Sector ' Institucion Nombre Actividad Participantes
Vilcln Colegio Arturo Prat Talles Genero e interculturalidad 14 ni@s

1 adulto
Vilcan Colegio Arturo Prat Charla Bullying 12 nin@s
Vilcan Establecimientos Seminario Prevencion de Drogas y 147 nin@s

Educacionales de la Bullying

comuna
Vilcan Establecimientos Encuesta “Mi Opinién Cuenta” 198 nin@s y
Educacionales de la
adolescentes
comuna
Vilcln Establecimientos Reunién informativa 14 Nin@s y
Educacionales de la
adolescentes.
comuna
Vilcun Escuela Niflos Taller de Genero e 26 nin@s y
Felices Interculturalidad adolescentes
1 Adulto
Vega Redonda Escuela Vega Charla de “ Resiliencia” 35 nin@s y
Redonda adolescentes
2 Adultos
Total de participantes 450 nin@s y

adolescentes
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Seminario
“Prevencion de Drogas y Bullying”
Junio - 2011

Talleres de Género e
Interculturalidad a
establecimientos Educacionales
de la comuna.
Septiembre - 2011
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